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Donde la creatividad humana se amplifica con TA
® e ®
IA operativa + creatividad humana: la nueva ventaja
competitiva que las empresas ya estan adoptando
En un escenario donde los algoritmos deciden qué vemos, cudndo y por qué, que las empresas no pueden  nales necesitaran comprender  tadediplomadosen marketing,
el desafio para los pmfeswfmles es integrar la precision de la inteligencia ignorar. Uno de ellos es es-  c6mo operan los sistemas de  analitica einteligencia artificial
artificial con el criterio creativo humano. Unegocios FEN U. de Chile prepara tratégico: delegar demasiado  recomendacién,cudndoconfiar  preparaaprofesionales capaces
a una nueva generacion para liderar esta convergencia. en algoritmos puede diluirla  en ellos y cudndo detener la  de integrar estrategia, datos y
identidad de marca en favor  automatizacién. creatividad en un ecosistema
L:u*arﬁormaoén’ digital entrd del rendimiento inmediato. Las tendencias que vienen  dondelalAesunaaliada,noun
n una fase decisiva: hoy, la Cristidn Buzeta, Otroescreativo:laoptimizacién ~ para Chile y Latinoamérica  reemplazo, El futuro del marke-
persuiasion ya no es un acto ex- académico del algoritmica tiende apremiarlo  refuerzan este diagndstico. La  ting serd liderado por quienes
clusivamente humano, sino un Departamento de conocido, lo que ya funciond,  regulacidndelAavanzardhacia  sepan traducir el lenguaje de
procesoalgoritmico que aprende, Administracién empujando a las marcas hacia  latransparenciaalgoritmica;la  los algoritmos en decisiones
seadaptayactiaen tiempo real. ydirector del mensajes mas homogéneosy  personalizacidnserdmasexpli-  con sentido humano.
Cadaclic, interacciény segundo Diplomado en menos diferenciados. Y estdn,  cita y mas ética; y la industria Porqueenlanuevaeconomia
de atencién alimenta sistemas Marketing Digital ademds, los riesgos éticos:  Martech regional (Marketing +  digital, la ventaja competitiva
capaces de ajustar mensajes, de Unegocios FEN opacidad, sesgos, exclusibny  Technology) crecerd con solu-  no estd en elegir entre |A o
formatos y contenidos con una U. de Chile. unacrecienteasimetriaentrelo  ciones adaptadas a larealidad  creatividad, sino en aprender
precisidn sin precedentes. En quelasplataformassabendelas  local. Pero quizds la transfor-  a combinarlas con propésito.
este nuevo escenario, donde personasy lo que laspersonas  macién mds profunda serd la
la 1A genera miles de variantes entiendensobrelosalgoritmos.  consolidacién de la creatividad ’_E E_]
creativasenminutos,surgeuna  gital de Unegocios FEN U.de  con qué informacién lo hace. “Laalfabetizacidn algoritmica  hibrida: un flujoen que lasideas
preguntaclave: jquérolqueda  Chile, la respuesta es clara: el Hoy la creatividad convive con  serd tan importante como la  humanasseamplifican mediante
para las personas? valor diferencial seguirdsiendo  lacapacidad casiilimitadadela  creatividad”, advierte Buzeta.  |A, setestean aescalayvuelven
Para Cristidn Buzeta, aca- humano, pero profundamente 1A para generar, iterar y testear  Para liderar equipos hibridos,  enriquecidas parauna ejecucion I_E _]
démico del Departamento de  aumentado por la tecnologia.  contenido a escala”, explica. donde conviven datascientists,  creativa “aumentada”.
Administracién y director del  “La IA estd redefiniendo quién Sinembargo, estanuevapo-  creativos, automatizadores y UnegociosFEN U.deChileesta
Diplomado en Marketing Di- persuade, cémo persuadey  tencia tecnolégica trae riesgos  especialistasen A, losprofesio-  impulsando este cambio. Suofer-



